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Актуально о Майорке

«В этом году у нас те же 
проблемы, что у европей-
ских туроператоров. Если 
ещё в 2007 г. русским на 
Майорке было просто не-
возможно работать, то в 
кризис отели заполнялись 
именно благодаря этому 
рынку. В прошлом году 
ещё были сложности с 
бронированием, но не то 
что раньше, когда нам до-
ставалось  оставшееся от 
европейцев. Мы не ставим 
перед собой задачу поку-
пать отели, нет. Политика 
Natalie Tours – это предо-
ставление качественного 
продукта и доминантная 
позиция на российском 
рынке.  

Средняя продолжитель-
ность брони номера для 
русских – 12 ночей, поэто-
му работать с ними удоб-
нее, чем с европейцами, 
которые отдыхают по два-
три дня. Русские готовы 
платить за индивидуаль-
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«Мы заметили тенденцию  
предпочтения островного отдыха»

«За места в отелях всё  
ещё приходится бороться»

Сезон грядущий нам готовит

ные экскурсии в  Мадрид и 
Барселону. 

В этом году мы забла-
говременно выпустили ка-
талог, и агентства путе-
шествий уже начали про-
дажи. В наступающем се-
зоне мы ожидаем до 50 
тыс. человек, что на 40% 
больше, чем в прошлом 
году.  

Наши главные конку-
ренты – не Турция и Гре-
ция, а Каталония и Анда-
лусия, которые проводят 
мощные рекламны кампа-
нии. Следует понять, что 
промоушн в России – это 
не траты, а инвестиции, и 
окупятся они очень скоро». 

«Появление «Вести 
Майорка» – это свидетель-
ство присутствия русских 
на острове. Нам хотелось 
бы, чтобы их здесь было 
столько же, сколько в Ката-
лонии. И это возможно, 
потому что инфраструкту-
ра Майорки более разви-
тая и удобная, чем на 
Costa Catalana. Но власти 
этого региона более деся-
ти лет ведут рекламную 
кампанию в России, а о Ба-
леарах русские знают ма-
ло. Последние 60 лет пра-
вительство автономии 
вкладывает деньги в цент-
ральноевропейский тури-
стический рынок, поэтому 
главные клиенты – TUI, 
Thomson или Thomas 
Cook. Русский рынок отли-
чается от них «свежес-
тью». Суммы, которые тра-
тят русские туристы во 
время отдыха на острове, 
более чем вдвое превы-
шают расходы европей-
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цев. И никакие другие 
страны не могут себе по-
зволить такие инвестиции, 
как Россия!  

Да, за места в отелях 
мы всё ещё боремся. В 
прошлом году  у нас было 
16 тыс. туристов из России 
и Украины, в этом сезоне 
планируем 32-37 тыс., и 
наша цель – приблизить 
этот показатель к 100 тыс. 

Я считаю, все россий-
ские туроператоры долж-
ны стараться увеличивать 
число туристов на Бале-
арах, и сообща со СМИ это 
будет проще сделать». 

 
Полина Коваленко

«Испания для россиян – 
традиционно популярное 
направление, в последние 
два года оно стало ещё бо-
лее привлекательным. 
Этому способствует лояль-
ное отношение со стороны 
испанского консульства – 
многим туристам выдают 
шенгенскую мультивизу с 
продолжительным сроком 
действия.  

В прошлом летнем сезо-
не мы заметили тенден-
цию предпочтения остров-
ного отдыха. И в этом году 
компания пошла навстречу 
запросам клиентов, Май-
орка  – одно из предлагае-
мых направлений. Мы ра-
ботаем с 3- и 4-звёздочны-
ми отелями по всему ост-
рову. Отличительная черта 
TUI – эксклюзивный про-
дукт. Например, мы един-
ственная компания на рос-
сийском и украинском рын-
ке, которая предлагает кон-
цептуальный отдых: «Дет-
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ский клуб «Тукан» – для се-
мей, и A la Carte – для лю-
бителей индивидуального 
отдыха класса «люкс».  

Мы знакомим работни-
ков российских тура-
гентств с Майоркой. В 
Москве и регионах для них 
проводятся семинары и, 
так называемые, Work 
Shop, где менеджеры мо-
гут задать интересующие 
вопросы приглашённым 
представителям отелей. 
Ближайшее такое меро-
приятие пройдёт 9-12 
апреля в Москве. А в мае 
мы организуем четыре 
рекламных тура на Майор-
ку».

Руководители ведущих российских туроператоров считают, что пропагандировать Майорку – выгодно 


